INF1: Informatikai alapismeretek

3. lecke: A kommunikacio folyamata informatikai szemszdgbdl



INF1: INFORMATIKAI ALAPISMERETEK A LECKE TARTALMA

1. A lecke tartalma

A kommunikéci6 szamitégépes kornyezetben eléforduld valtozatainak modellje és ennek elemei:

e add

* lizenet

e kodold

* csatorna
* dekodolo
e vevo

* kornyezet

3/10



INF1: INFORMATIKAI ALAPISMERETEK A KOMMUNIKACIO FOLYAMATA

2. A kommunikacié folyamata

Maga a kommunikéacié nem mas, mint valamilyen informaci6 tovabbitdsa mashova. Ehhez az infor-
macioét valamilyen kozleményként kell eldallitani, majd ezt jelekkel kodolni. A jelekrdl az el6zd lec-
kében mar szo volt. Barmely olyan jelsorozatot, amely valamilyen informaciot kodol, kozlemény-
nek neveziink. Ennek informécidtartalmat fogjuk informaciomennyiségként megvizsgéalni a
kovetkezd leckében. Most elébb azonban azt a folyamatot tekintjiik at, ahogyan egy ilyen kozle-
mény tovabbithato. Ez tehat a kommunikacio.

A hétkoznap életben a kommunikacionak tobbféle fajtajaval taldlkozhatunk. Az egyik legtermé-
szetesebb fajtaja, amikor két ember beszélget. Masik lehetdség, amikor a két ember levélben akar
informéaciot cserélni. Ha ez egy hagyomanyos levél, akkor az eszkdz a posta, ha elektronikus levél,
akkor nyilvan az internet lesz.

Tovabbi példa lehet még a telefon is, ahol ismét mas feltételek kellene ahhoz, hogy a két fél tud-
jon egymassal informaciét cserélni, azaz kommunikalni. Bizonyos értelemben kommunikaciénak
szamit az is, ha kiilonb6z6 abrakkal, jelekkel hivjak fel az emberek figyelmét valamire (errdl szolt
az elozo lecke).

Most a kommunikdcionak kifejezetten a szamitastechnikai részét fogjuk megvizsgalni. Mert bi-
zony a szamitogépek is tudnak egymdassal kommunikélni, ha az ehhez sziikséges feltételek adottak.
Ilyenkor nem két ember, hanem két szamitogép beszélget. De az is lehetséges, hogy a szamitdgépe-
ken keresztiil két ember kivan egymassal kommunikalni.

A fentiek mind példék arra, hogyan lehet egy informaciot tartalmazoé kozleményt tovabbitani. Ezt
a folyamatot, azaz a kommunikécidt mutatja be 1. abra.

—P jelek — P jelek — P

4 | Informacig Informacio ¢
Ado -TMOMESE | ois Csatorna dekodols — k- Vevo

1. Abra: A kommunikdcié folyamata

Ahogyan az abran lathatd, az adé az informéciot a vevé szdmara kivanja tovabbitani. Ehhez el6-
allit egy kozleményt a kédold. Ennek a kézleménynek a jeleit tovabbitja a csatorna a dekédoléhoz,
amely visszanyeri az informdaciot a kozleménybdl a vevé szamara. Ez igy persze egy nagyon idealis
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A KOMMUNIKACIO FOLYAMATA INF1: INFORMATIKAI ALAPISMERETEK

helyzet lenne, de a valdsag sajnos soha nem ilyen ideélis. A csatorna kérnyezete ugyanis altalaban
hatdssal van a jelek tovabbitasara. Ahogyan a tovabbithato jelkészlet fajtaja, igy ennek a hatasnak a
formaja €s erdssége is fiigg a csatornatol. A hatés erésség még magatol a kérnyezettdl is fiigg. Ezt a
hatést, amely mindig neheziti a jelek tovabbitasat, tehat zavard tényezo, tigy hivjuk: zaj.

Amennyiben ez a zaj tal erds, akkor a jelek nem jutnak el felismerheten a dekodolohoz. A jel-
készlet fajtajatol is fiigg, hogy mennyire neheziti egy adott erdsségli zaj a csatornan valo tovabbi-
tast. Analog jel esetén példaul sokkal tobb jel veszhet el, mint digitalis jel esetén. Ennek oka, hogy
mig a dekodolod digitalis jelek esetén mindaddig teljesen képes az érkezo jeleket eredeti allapotukba
visszaallitani, amig a zaj nem nyomja el azokat annyira, hogy egymastol megkiilonboztethetetlenné
valnak, az analog jeleknél a jelek egy részét mindig elnyomja a zaj, igy azok elvesznek.

Erre j6 példat jelent a radio és a televizid addsa. Valojaban mindkét esetben radidhullamok, azaz
analog jelek tovabbitodnak a légkorben, mint csatornan. Azonban ha ezek a radidhullamok kozvet-
leniil a hanghulldmokat tovabbitjak, akkor minden zavar6 radidjel hallhat6 lesz az adésban, mig ha
digitalis jeleket kodolnak a radidhullamok, akkor a zavard radidjeleket a vevOkésziilék dekodoloja
figyelmen kiviil hagyja, és pontosan az eredeti digitalis adast adja vissza lejatszaskor. Kivéve, ha a
zavar¢ radigjelek olyan erdsek, hogy ahhoz képest teljesen elveszik a tényleges adés. Ekkor mind-
egy, hogy analdg vagy digitalis jelek keriiltek tovabbitasra, a teljes iizenet (a kozlemény) elveszik.

Amennyiben varhato a jelek egy részének elvesztése a csatornan, akkor a dekodolot fel lehet és
kell késziteni arra, hogy felismerje, ha hamis jeleket kap, illetve ha a jelek egy része elveszett. Ilyen
kor vagy a megérkezett jelekbdl probalja meg a hibat kijavitani (mint a digitalis adas példajanal),
vagy pedig egy valasz lizenetben jelzi a kodolonak a hibat, és a jelek Ojrakiildését kezdeményezheti.
Ez olyan, mint amikor két ember egy zajos utcan beszélget. Ha az egyikiik nem érti, amit a masik
mondott, visszakérdezhet.
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INF1: INFORMATIKAI ALAPISMERETEK A KOMMUNIKACIO SPECIALIS ESETEI

3. A kommunikacio specialis esetei

Az el6z6 pontban vazolt folyamat ritkan felel meg teljesen a valosagnak. Ennél 6sszetettebb esetek
fordulnak eld a valdsdgban a szamitéstechnikai eszkdzok kommunikéciojaban.

Az egyik megemlitendd eset, amikor nem egy csatorna van, hanem csatorndk egy lancolata. En-
nek is két fajtaja lehet:

Lehetséges olyan megoldas, ahol az egyik csatorna magaban foglalja a masik csatornat. Ek-
kor az adotol informaciot az egyik kodold jelekké alakitja, amelyet a vevonél levé dekodolod
fogad. Am kozben a csatorna egy részén masfajta jelatvitelre van sziikség, ezért egy (ijabb
kodolo/dekodolo par atalakitja a jeleket mas jelekké.

Erre az esetre j6 példa a mar emlitett digitalis televizio adés: Ebben az esetben az elsé kddo-
16 a kameraban eléallitja felvételt, mint egy mozgokép-allomanyt.! Ezt a digitalis adatsort el
lehet tarolni késdbbi felhasznalasra, vagy rogton bekeriilhet a miisorba. Innen indul a televi-
zi0-ado és a tévékésziilékek kozotti kommunikacidja, de a tévékésziilék a kameranak megfe-
lel6 dekddold, amely kép és hangjelekké alakitja vissza a jeleket a nézd szamara. Az ado és
a tévékésziilék kozott digitalis jeleket kell tovabbitani, azonban ezt az analdg radidhullamok
segitségével oldjuk meg, vagy egyes kabeltévék esetében optikai jelekkel. Akarmelyikrdl is
van sz0, az addéantennanal kell egy kodold, amely a digitalis jeleket ratilteti a radidhullamok-
ra, mig a vevokésziilékben kell egy dekodold, amely a radidhullamokbol kinyeri a digitalis
jeleket. Ez a belsd csatorna.

A masik lehetdség, amikor a csatorndk egymadst kovetik. Ekkor az egyes csatornak kozott
csatornak Osszekapcsolasa. Am kifelé ez is egy egységes csatornaként jelenik meg, amely-
nek a belsejében tobb, kiilonboz6 tipusu jelek (radidhullam, fényjel stb.) tovabbitasara alkal-
mas csatornabol teviédik Ossze.

Egy masik specialis eset, amikor nem egy vev van, hanem tobb. Ekkor is tobb lehetdség van:

Minden vevd mas-mds informdaciot var, de megkapjak a tobbieknek szantat is. Ez esetben a
dekddolo feladata kiszurni a mas vevOnek szolo kozleményeket. Ilyen lehet példaul egy in-
ternetes weboldal, amit csak az olvas el, akit érdekel a tartalma, de tobben is elolvashatjak.
Minden vevd ugyanazt az informaciot varja (példaul televizi6 adas). Ezt hivjuk iizenetszo-
rasnak.

Tovabbi csoportositas lehet a valos idejli és a nem valos idejii kommunikacio. E16bbi esetén a ve-
vO nem azonnal kapja meg a kozleményt, illetve nem kénytelen azonnal fogadni azt (0jsdgok, levél,
weboldal). Utdbbi esetén azonnal, amikor megérkezik a kozlemény, a vevonek fogadnia kell azt,
esetleg valasz iizenetben reagalnia. Ilyen példaul az {lizenetszoras esetén a televizid, de egy-egy
kommunikécid esetén példaul a telefon vagy a chat.

1 A kiilonbé6zo adattaroldsi modokrol és azok kodolasarol egy masik témakorben lesz majd szo, amely erre a
témakorre épiil.
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4. Feladatok

1. Adj példat a kodolora, a jelre, a csatorndra, a dekodolora, a kornyezetre, €s a zaj lehetséges
fajtaira a kommunikaci6 kovetkezo fajtai esetén:
* Telefon
* Levéliras
* Televizio, illetve radio
* Szamitogépek kozti kommunikécio
2. Keress tovabbi kommunikécids formékat (pl. indianok kommunikécids rendszere, kozleke-
dés stb.) és add meg ezek esetén is a fenti fogalmak megfeleldit!
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